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OGPe entrega el primer permiso 

 
San Juan, PR (1ro de diciembre de 2010) – El Director Ejecutivo Interino de la nueva 
Oficina de Gerencia de Permisos (OGPe), Ing. Jorge García Faneytt, anunció hoy la 
entrega del primer permiso, tras la inauguración de la nuevas facilidades de la Unidad 
de Servicio al Cliente (USC) en el Centro Gubernamental Minillas. 
 
“Nos enorgullece entregar este primer permiso a Novus Inc., que radicó un permiso de 
uso, para la apertura de su nueva tienda de zapatos Bakers en Santa Isabel”, dijo 
García.  
 
Por su parte la Directora de Mercadeo de Novus Inc., Sandra Castellón, se mostró 
complacida con el nuevo proceso de permisos y dijo estar entusiasmada con que la 
nueva oficina sea una herramienta para lograr hacer más negocios en Puerto.  
 
“Definitivamente el proceso fue uno ágil. Antes un Permiso de Uso podía demorarse 1 a 
6 meses. Hoy lo hemos recibido el mismo día. Creo que el proceso ahorra dinero y  se 
reduce dramáticamente el tiempo gastado visitando agencias de gobierno y haciendo 
filas”, afirmó Castellón. 
 
García Faneytt añadió que “no solamente se han reducido los tiempos, sino también la 
cantidad de trámites a realizar como por ejemplo, para los Permisos de Usos la 
reducción en los trámites es de un 50 por ciento, de cuatro (4) trámites que había que 
hacer ahora se redujeron a dos (2) trámites”.  
 
El funcionario también destacó que ya no tienen que ir a las sobre 20 agencias 
concernidas que tramitaban endosos y/o permisos, ya que desde hoy todo podrá ser 
radicado en una sola agencia. También recordó que cualquier parte adversamente 
afectada por una actuación o determinación final o resolución podrá presentar un 
recurso de revisión administrativa ante la Junta Revisora de Permisos y Usos de 
Terrenos dentro de un término jurisdiccional de veinte (20) días a partir de la fecha de 
archivo en autos, de copia de la notificación de la actuación, determinación final o 
resolución. 
 
De otra parte, la Inspectora General de Permisos, licenciada Jennifer Mayo destacó 
que en el SIP se radicarán y procesarán todas las solicitudes de recomendaciones, 
permisos de construcción y de uso, consultas de ubicación, permisos incidentales a la 
construcción, documentos ambientales y querellas.   
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Sobre la reducción en el número de trámites y en el tiempo requerido para la obtención 
de todos los tipos de determinaciones y permisos, destacó que en el proceso anterior 
un Permiso de Construcción No-certificado, podía tardar hasta ciento ochenta (180) 
días y ahora se reduce a un máximo de treinta y cinco (35) días, además que se reduce 
el número de trámites en 70%, de 16 a 5.  
 
Términos según Reglamento 
 

Producto Proceso ARPE  Proceso OGPe  

Permiso de Uso  90 días  35 días 

Permiso de Construcción Convencional  30 días   5 días 

Permiso de Construcción Certificado   5 días   1 días 

Tiempo de evaluación de querellas  60 días  15 días 

Recomendaciones  180 días  35 días 

 
“El SIP le devolverá la confiabilidad y certeza al proceso de obtención de permisos, 
dado a que establece términos precisos para la contestación de las radicaciones de 
solicitud de permisos. Igualmente, digitaliza los procesos, incluyendo la presentación de 
los planos”, dijo Mayo. 
 
La funcionaria destacó que en el nuevo sistema los documentos ambientales (EAs y 
DIAs) se radicarán ante la OGPe y ninguna solicitud de permiso se aceptará si no 
cuenta con el cumplimiento ambiental. Además, el sistema garantiza la participación 
ciudadana ya que obliga al proponente a colocar un letrero en su propiedad sobre su 
solicitud de permiso en menos de dos días desde que lo solicitó. Esto permite a las 
partes interesadas participar del proceso mientras se está llevando a cabo.  
 


